关于召开2011年教学管理人员培训和经验交流座谈会的通知
一、目的及意义
1．提高教学管理工作人员的思想认识
对待本职工作及个人问题，思想上能正确认识和理解，戒骄戒燥，真正树立服务意识，勇于奉献，在个人利益上能够考虑学院大局。
2．提高教学管理工作人员的管理水平
在个人工作能力及管理水平上，按岗位类别建立统一的管理与服务标准，丰富和提高教学管理工作人员的知识及技能，理顺各教学管理部门之间的沟通机制，避免“你知我不知”的现象，正确对待并妥善处理工作中的问题。
3．加强教学管理工作人员之间的交流
在各工作人员对本职工作的理解及执行过程中积累的经验与教训上，通过互相学习与交流，在批评与自我批评和互帮互学中，加强教学管理队伍内部的信任、理解及支持，改进工作方法，酝酿和谐的工作环境。
二、参加人员

学院领导：吴国蔚常务副院长、扎世君教学副院长

教学管理部门：教务处全体人员、督导办公室全体人员、各系（部）主任、各系（部）教学秘书

三、日程安排：2011年11月18日-20日
1．时间：2011年11月18日（周五）8点至11点

   地点：行政办公楼第一会议室
   内容：教学管理人员培训会
2．时间：2011年11月18日（周五）14点至17点

   地点：行政办公楼第一会议室

   内容：教学管理人员经验交流座谈会
3．时间：2011年11月19-20日（周六、日）

   地点：西柏坡

   内容：学习老一辈革命家艰苦奋斗、无私奉献的精神

四、会议内容

会议主持：张护玺       会议纪录：王宇
（一）教学管理人员培训会
1．常务副院长吴国蔚       时间：8点至8点50分

培训题目：《深入学习和领会社会主义核心价值体系》
2．教学副院长扎世君       时间：9点50分至10点40分
   培训题目：《提高教学管理人员基本素质之我见》
3．教务处处长张护玺       时间：8点55分至9点45分
培训题目：《教学管理工作中常见的若干问题及应对措施》

4．督导办公室主任陈吉生   时间：10点45分至11点35分

   培训题目：《从督导工作中所想到的》
（二）教学管理人员经验交流座谈会
1．座谈会采取开放式讨论的形式。

2．各系教学秘书逐次发言，就各自对工作的认识及在工作中积累的经验、方法、建议进行阐述，每人10分钟。

3．教务处各岗逐次发言，就各自对工作的认识及在工作中积累的经验、方法、建议进行阐述，每人10分钟。
4．院领导总结讲话，就以上人员工作交流中出现好的工作方法或待解决的问题给予工作部署，好的工作方法形成文件规定或工作流程，待解决的问题给出解决办法。

                                                 教务处

                                            2011年11月15日

